Q’) Ginemedica

ANKIETA SATYSFAKCJI DLA OPIEKI AMBULATORYJNEJ
GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZEJ

Z uwagi na to, ze Pani opinia jest dla nas wazna oraz dgzgc do poprawy jakosci obstugi pacjenta prosimy o
wypelnienie ankiety. Ankieta jest catkowicie anonimowa. Wypelnienie ankiety jest dobrowolne. Moze Pani

poming¢ pytania, na ktore nie chcecie odpowiadac.

Osoba prowadzaca cigzg:

1. Czy miata Pani mozliwos¢ wyboru osoby prowadzqcej cigze (potozna lub lekarz)?
a) TAK
b) NIE

2. Czy przy pierwszej wizycie osoba prowadzqca cigze uzgodnita z Panig plan opieki nad
Paniq i dzieckiem?
a) TAK
b) NIE

3. Czy miata Pani regularnie zlecane przez osobg prowadzqcg cigze wykonywanie badan
diagnostycznych w cigzy (badania laboratoryjne, USG, KTG)?
a) TAK
b) NIE

4. Czy uzyskala Pani od osoby prowadzqcej cigze informacje na temat porodu
i przygotowania do niego?
a) TAK
b) NIE

5. Czy uzyskata Pani od osoby prowadzqcej cigze informacje na temat: higieny
poporodowej, pielegnacji noworodka i karmienia piersig?
a) TAK
b) NIE
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Czy osoba prowadzgca cigze udzielata istotnych informacji w sposob zrozumiaty?
a) TAK
b) NIE

. Jak Pani ocenia kontakt z osobg prowadzqcq cigze w trakcie wizyt?

a) dobry lub bardzo dobry;
b) dostateczny;

c) do poprawy, z uwagi na

Jak Pani ocenia kontakt z rejestracjq przychodni?
a) dobry lub bardzo dobry;
b) dostateczny;

c) do poprawy, z uwagi na

Czy w sytuacjach naglych mogta Pani liczy¢ na porade lekarskq?
a) TAK

b) NIE

c¢) NIEDOTYCZY

Czy czuta sie Pani bezpieczna w czasie cigzy, korzystajgc z ustug osoby prowadzqcej

cigze?
a) TAK
b) NIE

Czy polecitaby Pani naszgq poradnig?
a) TAK
b) NIE

Czy polecitaby Pani osobe prowadzgcq swoim znajomym?
a) TAK
b) NIE
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13. Co moglibysmy poprawi¢? Bedziemy wdzieczni za wszelkie sugestie.




